
Teilen von Geschäftsfällen
Freigegebene Eingangsstücke, Geschäftsfälle und Personalgeschäftsfälle können über die Funktion
"Teilen" mit anderen Personen systemintern oder per E-Mail geteilt werden.

Dazu wird zunächst über das Bearbeitungsmenü der Punkt "Teilen" gewählt. 

Anschließend öffnet sich der Teilen-Dialog mit drei verschiedenen Möglichkeiten. Es muss
mindestens ein(e) Empfängerin in einem der drei Felder ausgewählt werden, es können allerdings
beliebig viele Empfängerinnen pro Feld angegeben werden. 



Empfänger die unter Stellungnahme oder Kenntnisnahme ausgewählt werden, sind interne
Empfänger - verfügen also über einen Zugang zu ISO.web. Je nach Auswahl wird der Geschäftsfall
dann in den Eingang des Benutzers gelegt und mit der jeweiligen Aktion verbunden. Eine E-Mail
Benachrichtigung erfolgt in diesem Fall nicht.

Wird hingegen eine Weitergabe an externe Empfänger ausgewählt, so wird der Geschäftsfall per E-
Mail an den ausgewählten Empfänger versendet. Für die Versendung an externe Empfänger ist
aber aus Gründen der Übersichtlichkeit und besseren Verarbeitung die (manuelle) Erstellung eines
Ausgangsstücks zu präferieren. 

Bei der internen Weitergabe werden die Felder "Ausführen bis" bzw. "Anweisung" in die Aufgabe
(Stellungnahme oder Kenntnisnahme) für den jeweiligen Benutzer übernommen. 
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